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KO Konsumentratt 7-9 40-60 min Film och grupparbete

LARARINSTRUKTION

Nathandel och angerritt

Uppgift

Eleverna lar sig om for- och nackdelar med nathandel och om angerratten.

Visa film | ® 5 min

1.
2.

Borja med att visa filmavsnittet Viga klaga! som finns i Lektionsbanken.
Aterkoppla till filmen i helklass: | filmen tar berattaren upp vad som &r
bra att tanka pa nar du képer ndgot pa natet.

e Kommer du ihdg nagra av de saker hon namner?

e Var det nagra av de saker hon sa som férvanar dig?

Lat eleverna skriva ner for- och nackdelar om nathandel | ® 15min

Beratta for eleverna att den har lektionen handlar om att handla pa néatet.
Forklara for eleverna att de ska fa tva olikfargade post-it lappar till exempel en grén och en gul.

P& den grona ska de skriva nagot som ar bra med nathandel, pa den gula ska de skriva nagot
om vilka risker det finns med med nathandel.

Dela in tavlan i tva delar och skriv + pa ena sidan och — pa andra sidan.

Lat eleverna satta upp sina post-it lappar pa respektive sida pa tavlan.

Gruppera lappar som handlar om samma sak.

Las upp lapparna och diskutera svaren. Kan ni ringa in de huvudsakliga férdelarna och nackdelarna?

Gor en kort genomgang om nathandel och angerratt | ®10min

Far vem som helst handla pa natet?

Nej, ndr man handlar pa natet ingar man i ett avtal. For att fa géra det maste man vara 18 ar eller
ha malsmans godkannande.

Nar giller angerratt?

Nar du handlar pa natet, via en telefonférsaljare eller utanfér den ordinarie butiken sa finns nagot
som heter angerratt. Det innebar att du far angra kdpet och 1amna tillbaka varan. Du har 14 dagars
angerratt, men du kan dven angra dig innan du fatt varan. Angerratten galler dven om nagon till
exempel kommer och séljer jultidningar vid din dorr. Las mer om angerratten pa Halld konsument.
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https://youtu.be/di0O8nBDM7s

Lat eleverna gora en annons om angerratt | @ somin

Alternativ 1 (digital version)
Dela in eleverna i grupper om tva eller tre personer. Varje grupp behdover tillgang till dator eller surfplatta.

Alternativ 2 (analog version)

Forbered genom att skriva ut information om angerratten sa att eleverna har tiligang till den fakta de
behdver. Eleverna ska skriva och rita sin annons for hand pa A4 eller A3-papper.

Uppgiften

Eleverna tar rollen som medarbetare pa en annonsbyra som har fatt ett bradskande uppdrag. En tidning
behover en helsidesannons som forklarar angerratten. | annonsen ska det finnas information om:

e Vad angerratt ar.

e Nar den géller.
Tips!
P& hallakonsument.se

finns mer information om
e Vad som hander om konsumenten inte hamtar nathandel och angerratt.

en bestalld vara. (Konsumenten riskerar att
behova betala en avgift.)

e Villkor om leveranser.

e Villkor om returfrakt.

Annonsen ska vara tydlig och lattlast. Avsluta med att eleverna skriver ut och satter upp sina annonser
pa vaggen i klassrummet.
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https://hallakonsument.se
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