Konsument Amnesomrade Arskurs  Lektionstid  Lektionstyp
Verket 3 KO Konsumentréattigheter 7-9 10-20 min Film, Sant/Falskt, Testa dig sjalv

LARARINSTRUKTION

Sant eller falskt om
att handla pa nétet

Uppgift

Eleverna ska fundera pa och ta stallning till olika pastaenden om att handla pa nétet.

Youtube

Som intro visa det animerade filmavsnittet Sara om konsumentréttigheter (3 min) eller
filmavsnittet Journalmannen — Fallor pa internet! (6 min) som finns pa Youtube.

Sant eller falskt?

Lat eleverna fylla i elevuppgiften, g& igenom svaren och diskutera de olika pastdendena.

Facit
1S, 2F, 3S, 4S, 5S, 6S, 7F, 8S, 9F, 10F, 11S, 12S, 13S.

Tre lagar som skyddar dig som konsument

Konsumentkoplagen
e galler nar du kdper varor av ett foretag
e galler alla varor, dven secondhand- och reavaror

e ger dig ratt att klaga pa fel pa varan inom tre ar fran det att du tog emot varan.

Konsumenttjanstlagen
e giller nar ett foretag utfor ett arbete at dig, till exempel reparerar, forvarar eller renoverar nagot.

Lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler

e galler om du handlar via telefon, natet, postorder, TV-shop, hemférsaljning,
e homeparty eller av en gatuférsaljare

e ger dig ratt att angra ditt kop inom 14 dagar.
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Tips!

Lat eleverna testa sina kunskaper i vara test Testa dig sjélv som finns pa webbplatsen Halla
konsument. hallakonsument.se/testa-dig-sjalv/

Las mer om konsumentrattigheter pa hallakonsument.se

Koppling till Lgr 11

Centralt innehall i Hem- och konsumentkunskap arskurs 7-9

Konsumtion och ekonomi

e Konsumenters rattigheter och skyldigheter.

Kunskapskrav i Hem- och konsumentkunskap i slutet av arskurs 9

E

Eleven kan beskriva och féra enkla
resonemang om grundlaggande
rattigheter och skyldigheter for
konsumenter och ge exempel

pa hur de anvands i olika
konsumtionssituationer.

c

Eleven kan beskriva och féra
utvecklade resonemang om
grundlaggande rattigheter och
skyldigheter fér konsumenter och
ge exempel pa hur de anvands i
olika konsumtionssituationer.

A

Eleven kan beskriva och féra
valutvecklade resonemang om
grundladggande rattigheter och
skyldigheter fér konsumenter och
ge exempel pa hur de anvands i
olika konsumtionssituationer.
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